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Cac doanh nghiép kinh doanh co sé& luu tri du tich;
Cac don vi van chuyén du lich;
Céac diém tham quan du lich;.
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Dich bénh viémn dudng ho hip cip do ching moi cta virit COVID-19 g g;av ra

A. M dang d;cn bién phire tap, dén nay dich da xufit hién va lay lan tai 76 qube gia va ving

lai

th thd. Theo thong tintr BoY té, Viét Naim hi¢n ¢6 115 trudmg hop nghi nhiém hién

P'MT dano dwoc cach Ty y t& va 10.089 ngudi tiép xuc ghn va nhip canh tr vung dich dang
Gh’? 4. khas dugc,llmo d)ol stre khoe.
45 Qlw/ J 3! Atu,‘bup/ o8 Cong viin s6 709 /UBND-VX ngay 29 thang 02 nam 2020 cta Uy ban
, nhai? dLm ﬂmnh phd vé viée trién Khai thue hién Chi thi $0 10/CT-TTg ngay 25 thang
- A Kbeb 02, niim 20 120 chia Thi tirgng Chinh pht vé vide ddy manh phong, Chona dich COVID-
19
GH TTVIHHE
- (} an cr Cong viin sb RGY/BYT-DP ngdy 24/’02’20?0 cia B6 Y té vé viee hudng
T khad W cat f“l cwch ly ddi vm pgudi vé tir Han Quoc va Cong vin so 75/TCDL-LH ng.w
,uc‘, -l 2; (}ZV 1020 ciia T¢ dng cuc Du lich v& viéc ddy manh phong, chéng dich COVID-1
j' St Du lich thanh phd Hd Chi Minh dé nghi cic doanh nghiép (rién khai thyue hién.
% mét sBndi dung sau:

dvid-19 trong thoi gian hién nay:

—W"r‘p tuc duy tri thudng xuyén cic céng tic phong, chdng dich bénh
C

1.1, Déivoi uwong din vién du lich

T\'\GH‘" . . s cdu vé stre khoe theo Luft Du lich khi hudng din khich;
CHUBNDQ\)AN\“ + Dép Gng yéu cu vé sire khoe theo Ludt Du lich khi hudgng din khich
‘?UCW“ I ~: N&m 13 cdc yéu cau dém bdo vé sinh, phom chéng dich va thyc hanh ding
thao hudng din cia Bo Y t& va Té chie Y 1€ thé gioi;
l% | Thudng \U)en cAp nhat théng tin vé tinh hinh dich COVID-19 tai Viét Nam
valcac hude trén thé pidi:
+~ Veé sinh cad nhin, vé sinh vit dung, 46 diing ci nhin sach s&
g Thudng xuyén sat tring nhimg vt dung ¢Am tay nhu dién thoai, micro cd
nhm ucx dén doan... ;
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Ludn deo khiu trang khi don doan, dua doan tai nhitng noi dong ngudis




—  Rira tay bang x4 phong khi tiép xtc noi ¢ong cong;
~  Ludn mang khilu trang va nuée rira tay sat khuan theo ngudi;

Nhic nhér va hudng din doan khach thue hién cdc bién phap dam bio an toan
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khi di du lich; tuén thd cae quy dinh vé dam bao an toan vé sinh cta diém dén va cdc
co 3¢ dich vy trong chuong trinh du lich;

Theo ddi sire khéde ciia khach trong thoi gian di du lich;

~  Phbi hop vai cac dau mbdi thlmng trrc ho trg khéch phom.. trdnh COVID-19
{ai cac co sé dich vu va a diém dén du lich dé dam biao an toan cho kKhach du lich.

1.2, Dbivoi rimm.lz nghigp kinh doanh dich vy Uit hanh

- Céc doanh m.hicp nganh du lich trong qué trinh trién khai hoat dong kinh
doanh ¢én ch trong cOng tac phong, dmnu dich bénh COVID-19, thye hién nghiém
cée chi dao cia B Y 1é, BO Vin hoa, Thé thao va Du lich va U y ban nhén din thanh
phd S Chi Minh, dam bao an toan tuyét ddi cho du khach va ngudi lao dong. Néu
phét hign trueong hop nhiém bénh can cha dong phm hop vGi cac cosdy 1é dia phuong

thye hién cach ly theo ding quy trinh, hudng din cia B Y té;

- Theo doi, cAp nhat théng tin thudng xuyén vé tinh hinh difn bién dich
COVID-19 dé c6 bmn phép phong, chéng kip thai;

—~  Hudng dan ngudi lao ddng trong doanh nghiép vé céc bién phap phong
chéng dich bénh; dp dung cac bién phap phong chéng dich bénh tai doanh n;,hlcp, dam
b&o an toan cho nhan vién, ngudi lao dong trong doanh nghiép {udng bi khau trang,
nurde rira tay sat khubn, nude sat trung, v smh sach s€ not lam viée...);

~  Phéi hop véi cdc don vi cung cip dich vu dé dam bao chét lugng vé& sinh, an
toan cac dich vu cung cip cho khach;

- Khong td chirc dén khach tir viing ¢6 dich hotic 16 chire tour cho khach di du
lich dén viing ¢6 dich;

- Rasoit ky danh sich khich dé dam bao khong co khach dén tir vimng ¢6 dich
hodc thude dbi tugng cb nguy co ghy 18y nhiém dich bénh theo khuyén cao cua B6 Y
t(,,

—~  Quaén triét hudng dan vién cht déng hudng chm khach thue hién cdc bién

phap vé sinb ¢4 nhin (rra tay bang dung dich sat khudn, deo khau trang, gilt vé
sinh...); :

~  Khi phat hién khach du lzch ¢ cac tricu, chxmg nghi nhiém COVID-19 cin
lap tie dp dung céc bign phép theo hudng din ciia By Y té;

~ 6 bién phép theo doi sirc khée cua hudng dan vién sau tour, giit lién lac voi
Khéach du lich it nhit trong vong 14 ngay. Néu ¢6 truomg hop nhidm bénh COVID-19
phai kip thir bao ng\y cac co guan chire nan;_,,

~  Khéng th chire dua khach di mua ban, st dung céc sin phim tir ch,)ng, Vit

hoang dd, cé nguy co lay nhidm bénh cao, ddng thai quan wiét hudng dan vién thue
hién ding quy dinh.



1 1.3. Doi voi co sé kinh doanh dich ry phuc vy khdach du el (co sd fwu tra,
dnl uong, muaa sim, chim séc siic klide, thé thao, vui choi gidi 1), khu — diém du
lich, dl(.’/l vy van (Gi kldch du lich 1

¥
=« (0 bang ﬂwng tin hudng dén dam bio an toan, phong chdng dich bénh
Ld\/ [1D-19 tai noi dén tiép; |

- Sin sdng cung cap thdng tin cho khach du lich v& tinh hinh dich bénh
mvm 19; | ‘

' ~ B i chd riva tay bang nudc sach Vol xd pha‘uw hodic cung cap cac san pham
vé Lmh tay co chia cbn tai cac diém cung cdp dich vu theo ding quy dinh cia Bo Y ié
va T6 ("huo Y té thé gidi ;

! i
«J Thudng xuyén v¢ sinh, khir tring tai cac khu vue trong co 36 dich vu theo
dt’mig quy dinh cia B Y (&

| — Nhan vién phuc vy tai cr s¢ dich vu phai deo khdu trang, rira Lay thudng
xuy€n;ithue hién theo hudng diin cua BO Y t8; b6 ui nude sat khuan tai L}llci\’ I¢ tin va

tryde clra phong in;

| N
- '+ Phéi hogp v&i cac don vi 1 hanh va hudng dan vién dé co phuong dn dam bio
an ifmu sic khoe cho kbach du lich;

o
BO "1

Bé tri khu vire cach ly cho khach nghi nhigm COVID-19 theo quy dinh cia
[

;—\

«  Lip dudng déy nong, bé tri can b 1a dau médi th(_mg tin ho try khach;

I

:—-E Khi ¢o cic trudng hop nghi ngd mic bénh, um thye hién céch Iy ngay. déng
theri thong bao cho co quan y té; Kip thoi thong bo dm c4c co quan y té khi phat hién
nth déu hidu bét thudng cta dmh bénh lién quan dén khéch du lich,

l

|

] Pbi v6i khach du lich Han Quéc, Nhit Ban, Singapore, Ltalia va Jran
| 211 Lueu y @di voi cdc doanh nghigp kinh doanh drclt va L hanh:

v

a—

' \.«»‘ Cac doanh nghi¢p kinh doanh du lich cin theo doi chiit ¢hé tinh hinh dich

bg,nh ¢ OV]D 19 dang dxcn ra tai Han Qudc va mot sé thi trudng gai khich du lich dén
Viét sapore, Italia va Tran), khuyén cao cac doanh nghiép I hanh

qude t& tam dung td chic dua cic doan khach du lich 16i thinh pho Dacegu, tinh-
Dy cdngsangbu}\ do va nhitng khu vye ¢d dich, khu vue han ché di lai- theo cong bé cia
chink quyén s& tai va Chinh pht Viét Nam. khong don khm,h du lich tr khu vye ¢é
dich vao Viét Nam;

L Théng bao 16i cac déi tic, céc doanh nghiép va du khach quy dinh cta Viét

s+,

Nam vige thue hién cach ly 14 ngay ké tir nsza\/ nhap c«mh vao Viét Nam a6i voi
Kkhach ﬂu lich da di qua hojic dén r tinh Hd Bic- Trung Québc, thanh phé Daegu. tinh

Dycoﬁx&,&anglx.:k—do va khu vye ¢é dich;
|- Ra sodt, thong bdo cho chinl quyén dia phuong cic trudmg hop nhdp canb
dén Qi honc di qua tinh F Bic- Trung Qunc Thanh phd Dacgu va khu B‘u,

Gyeopgsang - Han Qubc trong vong 14 ngdy ké tr ngay nhap canh & dugc dua vé
céc} ¥ tai khu vuc cach ly tdp trung cta quiin —~ huyén. Khuyén cdo du khach wr theo
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dai sirc khoe va thong bao dén co sé y té dia phuong dé duge cach ly va dicu try néu ¢o
phat hién céc dAu hiéu nhiém bénh nhu sét, ho, khé the,. ..

~  Lién hé Trung tam Y té du phong trén dia ban quﬁn,}my(:n hofic dudng day
“nong cta S& Y (& Thanh phd HO Chi Minh (086.9577.133) dé dwoc hudng dan thuc
hién cich ly theo quy trinh;

~  Théng tin nhanh cho chinh quyén dia phuong va 8& Du lich Thanh phd Hb
Chi Minh d& phdi hop trién khai cac bién phéap can thiét trong phong, chéng dich bénh;

Thyre hién bao cdo nhanh tinh hinh phuc vu khach du lich trude 17g00 thir tr
hang tudn qua dia chi cmail: sdl.bedpedbnCoV2020Z)gmail.com.

- Trong qué trinh trién khai thue hicn, néu gip kho khin, vuéng méc, dg nghi
cac don vi lién h¢ Phong Quin 1y L& hanh — S& Du lich Thanh pho Hé Chi Minh dé
dugre hudng dan:

+ B Vo Nggc Piép — Phé Trudng phong, Phong Quén Iy L hanh. Dién
thoat: 0919823928. '

+  Ba:BOi Thy I‘l‘(ﬁng Nhung - Chuyén vién Phong Quén ly Lir hanh. Pién thoai:
0918184881, ' '

2.2, Dbiviicosé kink doanh heu tri du fich
2.2.1. Cong tic cung cap thdng tin du khach:

~  Tiép tuc thyc hién Té khai théng tin sie khde (Mau $6 1) cho tat ca du khich
dang luu tra, khach tham du héi nghi tai co s& huu trd du lich va bao cao 1!1611g ké du
khach (Mau sd 2) dinh kém Céng vin s 155/CVLT-SYT-SDL ngay (7 thang 02 nim
2020, ¢6 bd sung them dbi wrgng cin phai thng ké 1a khach dén r hoidc di qua Han
Qudc (dic biét la du khich dén tir hoic di qua thanh phé Daegu va khu Bic
Gyeongsang - Han Quéc), Nhat Ban, Singapore, ltalia va Iran.

~ Trén co s¢ tdng hop thong tin ¥ cac T khai thong tin strc khée chia khich
du lich hién dang fuu tr, cac cor 8¢ luru irt du lich thue hién 1611g hop, bdo cdo céc néi
dung néu frén (théng qua Mau s 2) v& S Du lich Thanh phd H& Chi Minh trude 10
8i0  hang ngdy qua dia chi email: hoteldivision.iphem@gmail.com.

_ 2:2.2. Cdce bién phap xir Iy dbi véi cée trudng hop du khach bi nghi nhidm hode
phiém vi rit COVID-19:

Trén co sé t‘fmg hop T& khai théng tin stic khoe (Mau sé 1), cor sé luu tra du lich
thue hién cde ndi dung nhu sau:

.~ DOt véi du khich hién dang luu tri ¢6 diu hiéu nghi nhiém, nhiém bénh nhu
s0t, ho, kho thé, ... s& dugce cach ly y t€ va di€u tri, cdc co 8¢ Juu tra du lich cin thue
hién; ; : :

+ Lién h¢ ';l"rung tam Y }'é dv phong trén dia ban quén, huyén hofic dudng day
néng cha 5S¢ Y t€ Thanh phd 146 Chi Minh (086.9577.133) dé duge hd tro céeh ly y 1é
va dicu tri,

+ 'L‘h‘éngitin nhanh cho chinh quyén dia phuong va 8¢ Du lich Thanh phd Hb
Chi Minh dé phdi hop trién khai cée bién phap cin thiét trong phong, chong dich bénh, -
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=~ DOoi véi ngudi nhip canh dén tr hogc di qua tinh H6 Bac~ Trung Quac,
LTS WY . X 5 Iy -y ~y « X, S “ .
ihanq ph6 Daegu, va khu Bic Gyeongsang - Han Qudc trong vong 14 ngdy ké ur ngay

ohdp Ta’mh s¢ duge dua vé& cach Iy tai klw vye cdch ly tép rung cia quin — huyén, cde
cor sihru tra du tich cén thue hién: '

; A 2 Y “ " 4 ¥ i n M . ) n . - . 2~
4+ Lién b Trung tam Y & dy phong trén dia ban quén, buyén hoic dudng déy

' m’ing cta 86 Y & Thanh phé HO Chi Minh (086.9577.133) dé duoe huong dan thue

hi¢n ciich ly va thco doi theo quy dinh,

“#  Thdng tin nhanh cho chinh quyén dia phuong va 8& Du tich Thanh phé Hb

Chi Minh dé phéi hop trién khai céc bin phap can thiét rong phong, chéng dich bénh.
. |

i

4§ D61 voi ngudi nhip canh dén tir hode di qua cac tinh, thanh cia Trung Quéc
(ngodiikhu vue Vi Flan - tinh Hd Bac), Han Qudc (ngoai thanh phé Dacgu vi khu Bac.
Gyeongsang - Han Quée) va ce qudc gia nhu: Nhat Ban, Singapore, Italia va lran,

cac co'sd hru trd du lich cdn thue hi¢n: (

+ Khuyén cdo du khich ty theo dai stic khoe, vi thang bhio dén co &y 18 dja
phuong d€ duge cach ly va diéu trj néu co phét hi¢n cac diu hidu nhidm bénh nhu sét,
ho,|khé the,...

+ Théng tin nhanh cho chinh quyén dia phuong vi 8¢ Du lich Thanh phd 116

Chi Minh & phéi hop trién khai ac bi¢n phip can thict trong phang. chéng dich bénh.
) ! N R - - “ ¢ s ~ . i 1Y N , .

i *?i; DE thudn loi trong cong tac trao ddi thong tin hai chi¢u, co s& Juu tra Ju lich

- X PRI 3« » - - I e e . n . g A ~ ' .
Cr hgupy 1am dai dign d¢ lam vige voi S& Du lich trong cOmng tac trao doi thang tin va
a " i R K N o L <A . . ok e n
¢ong tdc phong, chong dich bénh (cung ¢ap 16 ho va tén, chie vy, email vii sé dicn

thogi litn lac).

| Lo L2 R L - . « . B 44 .
=1 Trong qui trinh trien khai thye hién, néu £ip kho khin, vudng mic, ¢ nghj

céc !d(mf vi lién hé Phong Quan Iy co s& heu tra du lich — 8¢ Du fich Thanh phd Hb Chi
Minh & dugc huong din: ‘
» o+ Ong: Nguyén Thé Hang - Chuyén vién Phong Quan Iv co sé luu i du fich.
Dién tl"x nai: 0933383385,
¥ 2, - N vy A . " ” ¢ n 2 < - v £, hd " .
b Ong: Tean Cong Huy - Chuyén vién Phong Quan 1y co s& fuu i du lich.
Dién thpai: 0987026365 -
, S& Du lich thanh })hé_ 13 Chi Minh yéu ciu cac doanh nghip nghiém tie tricn
khai|thie hién..
P
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